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摘 要：21世纪的中国，诚信的内涵还没有得到与时俱进，还远远不能满足 时代对他的要求。本文就中国 

现代诚信应 赋予的 内涵进行 了前瞻性 的分析 ，对 于我 国当前 解决种种诚 信危机 ，构 建现代诚信观念 ，进行 了基 

础理论的探讨 。 
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如果问“什么是诚信?”“怎样才算诚信?”可能很多 

人能答出来的是“说话算数 不骗人、不说谎”。这种认 

识不错．但并不完整。尤其每个词都有一个人们赋予他 

的涵义．这个涵义随着时间的流逝不断的变化，适应人 

们时代的需要。今天，中国的发展已经进入 21世纪，而 

诚信的内涵还没有得到与时俱进 ，还远远不能满足时 

代对他的要求。 

结合中国当代的实际，借鉴中国传统诚信思想和 

西方诚信思想各 自的优势，我认为中国现代诚信思想 

应当赋予其以下时代内容： 

一

、伦理角度的诚信 

中国现代诚信首先应当具有伦理角度的涵义。伦 

理角度的“诚信”，又可称为“人际的道德诚信”，就是说 

话算话、不说谎、不欺瞒，诚信就是一种道德 ，是一种道 

德的 自律。中国传统有相当发展的道德诚信思想，把诚 

信作为道德的一个重要内容。今天普通老百姓很大程 

度上也是在这个意义上使用的“诚信”，虽然它具有很 

大的局限性 

中国传统的道德诚信是与自然经济结合的。小农 

经济基础上的家庭与大的家族、宗法制度、社会的等级 

制度紧密结合在一起，使人具有依附性，人们的活动范 

围非常有限。与此相应，古代道德包括诚信道德处于一 

种强势地位 ，主要调节“公共信用”，而不是以调节经济 

交易关系为主要使命的。即使调节经济关系，也是从道 

德角度，如对“童叟无欺”、“涂龙酒店”的倡导，人们通 

过1：3 1：3相传用舆论形成“用脚选择”．从而形成对行为 

者的约束 ，对德高望众的尊崇 ，以及短斤少两等不诚 

信行为会遭报应等观念等产生影响作用。没有作为制 

度或法律原则或经济实体对象的意思。同时，诚信美 

德在 自己的调节领域内．约束力量是直接的和极其强 

大的，它不需要其他的力量如国家强制力 ，如经济的 

直接力量等。他实能够使人做到一诺千金．许多人把 

信义看得 比生命还重要，如田光因见疑而“自刎而死” 

的故事。所以要充分挖掘中国传统道德诚信的丰富内 

容，看到“诚信是传统伦理在现代社会最具有生发力和 

生命力的内容，已取代忠孝成为传统伦理的核心”【1】。 

然而 自 1992年党的十四大，我国社会主义市场 

经济得到迅速发展 ，市场经济条件下，人的流动频繁， 

个体独立性 、自主性增强，与陌生人打交道越来越多， 

而与他人建立长久联系的机会却越来越少。这种情况 

下，传统诚信由于仅仅作为道德概念不具有外在的强 

制作用，全凭舆论、良心、传统的作用太有限了，在成本 

与利益失衡下，种种诚信危机爆发。所以，传统诚信观 

念的内涵在适应现代化与市场经济过程中虽然基本 

被认同，但其内容也有了新变化：其一、作为道德，现代 

诚信是初始性道德，一种普遍伦理 ，具有广泛性 ，而不 

再是传统的高尚性道德。提倡诚信 ，不是要求人人都 

成为圣贤，而是要求大家做到人之为人所应该做的事 
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情，是公民应有的基本道德。其二、我们处于市场经济 

初级阶段，制度还不完善 ，诚信守法的道德 ，应成为调 

整人们行为的重要手段。为此，在十六大报告中，江泽 

民指 出：“依法治国和以德治国相辅相成” ，要 以“诚 

实守信为重点，加强社会公德、职业道德、家庭美德教 

育”[31。胡锦涛指出“要以诚实守信为荣”[41。其三、实际 

上诚信不应该仅仅是一个道德概念，它还应当成为一 

个制度概念。诚信涵义这一扩展方向是符合社会主义 

市场经济发展规律和历史规律的，这是时代发展的要 

求。 

二、制度工具的诚信 

中国现代诚信应当被赋予制度工具的涵义。制度 

工具的“诚信”，我们又可称为经济的契约诚信。我国历 

来将诚信局限于表意上，尤其是口头上的表意上，要守 

信、讲信用 、重诺言 ，如“君子一言，四马难追”，并不重 

视契约。即使契约也不具有法律约束的意义，更多的是 

道德意味，因为人们坚信这样的观念 ：真正有诚信的人 

是不需要契约约束的[51。这种状况不符合中国社会主义 

市场经济与国际社会的接轨的需要 ，也不符合现代经 

济社会的更好发展。 

而在西方，由于西方思维特征的不同，重视直接的 

问题的研究，而对深层次的诚于什么，如诚于心还是诚 

于天道等较少关注，因此少有对“诚”的阐述 ，重在对 

“信”的研究。西方比较重视表意的规范性。信的对象是 

什么呢?口头表述很难成为确定对象，西方排除了一系 

列的不定因素，如承诺什么?什么时候履行?怎样履行? 

履行义务的排除等不定因素，用契约作为诚和信的根 

据，将契约这种理性承诺作为诚信的对象，而且是可控 

制的对象。进而将承诺，尤其是书面的契约承诺 ，借贷 

承诺，与法律、制度结合，用契约、法律、制度、经济利益 

等力量作为诚信的直接保障，而不是仅仅把说话的人 

的品性作为诚信的保障，将诚信发展为一种与经济利 

益紧密相连的普遍的可具体操作的理性工具。而且这 

种契约和经济的利益目的紧密相连 ，可称为经济契约 

的诚信。这是西方诚信思想早已有之，而在资本主义时 

期得到发展，在今天特别显著的特点。而当前我国的种 

种诚信危机与我国传统人际道德诚信一枝独大，契约 

诚信先天发育不 良有关系。 

经济契约的诚信它主要有三方面的内容。 

一 方面是契约诚信。随着传统社会的解体，市场经 

济的建立，主体之间社会交往尤其是经济交往范围急 

剧扩大 ，仅靠 口头承诺对人们进行约束 ，不再具有过去 

那样的强势地位和强大力量。传统诚信模式的失灵“要 

求诚信的模式由原来单一的人际诚信转变为人际诚信 

与契约诚信相结合”[61。契约诚信成为人们找到的一种 

有效形式。这里契约可以看成是狭义的经济合同，如两 

个企业之间的供货合同：也可以看成是广义的社会契 

约，不需要双方签订，由社会习俗、道德、制度等加以规 

定。诚信首先是对规则、法律的诚和信，然后才是对个 

体契约的诚和信，这一点很重要。如遵守法规、制度，如 

抚养子女，赡养父母 。 

契约诚信的优势是：其一、契约扩大了诚信的范 

围，打破了传统血缘、地缘的限制，使陌生的个人、组织 

和国家之间建立广泛的诚信成为可能。其二、契约通过 

法律手段，简化了信任建立的过程，认事不认人的契约 

作风排除了人情纠葛和人情垄断 ，可以大跨度的缔结 

人际关系和组织关系。契约的存在容许陌生人在缺乏 

互信基础下的共事。其三、契约为诚信提供了客观的保 

障，减少为了诚信而付出的代价171。契约通过对风险的 

限定而减少了诚信建立的不确定性及非理性，使诚信 

的建立获得了普遍的基础和客观的标准。契约还可以 

让诚信制度化，使诚信通过制度化的手段和社会组织 

手段明确下来，是诚信构建的一种重要手段。 

另一方面是借贷契约诚信 ，指借贷承诺，借贷信 

用，它实际上是狭义的契约 ，指“借”和“贷”的关系以及 

发展。这种借贷关系随着领域、规模的发展，借贷的对 

象演变过程为交换物一等价物一货币一纸币一银行卡 

数据财富等；而借贷者由个体人对个体人演变为个体 

人或一切组织机构对高利贷者一钱庄一银行等：所以 

今天市场经济发达的货币信用、金融信用实际上是一 

种借贷契约，是一种简化了的对系统信任的诚信机制， 

说 白一点，今天我卖一批货，我不需要数现金，直接看 

银行里帐户上的数据划过来没有就成。 

借贷契约诚信适应了今天市场经济的发展要求。 

正如夏伟东分析的，传统 自给自足经济 占主导地位的 

简单商品交换关系，遵循的是简单信用原则，通过物物 

交换或简单的钱物交换的形式得以实现，交换是直接 

的，或比较直接的，不容易出现诚信问题，因而不需要 

复杂的信用制度 ，只需要起码的公共信用和个人诚实 

道德品质，即可保证商品间正常的顺畅的交易。而在复 

杂的商品经济条件下，如资本主义商品经济条件下，则 

必须遵循复杂的信用原则。在复杂商品经济中，交易的 
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对象是陌生的、跨地域、跨行业 的，商品的交换是大宗 

的、大量的、长过程的和长距离的，物物交换 日渐罕见 ， 

钱物交换虽然是主要的交换形式，但其变化的形态则 

是多种多样的，货币作为一般等价物的地位不仅更加 

巩固．而且需要更经济更方便的“虚拟货币”。因此交换 

中的诚信问题就可能大量产生出来。这时，不仅需要有 

传统个人的道德品质的诚信 ，而且必须有相应的诚信 

制度来为复杂的交易，为“虚拟货币”进行担保。契约、 

法律、货币、汇票等都是保障借贷承诺兑现的手段。契 

约是对承诺的白纸黑字的确定 ，法律是国家强制规定 

的承诺的权利和义务，货币、汇票是国家强制使用的借 

贷信用工具。没有信用制度 ，就没有“虚拟货币”，就没 

有市场秩序，就没有交换信誉 ，也就没有市场经济[81。 

再一方面．制度和工具的诚信有了更新发展—— 

诚信信息的商品化。诚信在西方得到极致发展的主要 

体现是信用信息作为商品在市场上大量生产、大量销 

售，与信用有关的信息被加工成信用产品，通过系列专 

门的征信企业 ，如美 国在企业征信领域，邓 白氏(Dun 

＆Bradstreet)是全世界最大的公司．其数据库有全球 

5700多万家企业的信息。在资信评级行业 ，穆迪和标 

准普尔最有影D~t9J，将信用产品卖给需求者，通过市场 ， 

使正面信用信息积累成为扩大信用交易的动力 ，负面 

信息传播成为约束失信人的震慑力量，用市场解决了 

信息不对称问题，形成了有力的市场约束，从而形成市 

场经济运行机制的重要组成部分。欧美等发达国家用 

150多年时间，建立起了比较成熟的社会信用体系 ，遏 

制了普遍的诚信危机。 

物物借贷 、货币借贷、汇票借贷 ，商品化诚信是社 

会信用发展所走过的四个重要形式，在全球 ，尤其在西 

方后三者得到相当的发展。今天我国现代诚信内涵的 

发展方向也必然走上与国际接轨的带有中国特色的道 

路。 

三、心理反馈 角度 的诚信 

心理反馈的内涵被注入到中国现代诚信中也是中 

国2】世纪发展的必然。心理反馈角度的诚信，可称之 

信任。是人们对与自己相关的外在信息的真实与可能 

等进行反馈的心理活动及心理活动结果。是对诚实守 

信等的一种评判和主观愿望心态。 

很多人囿于中国传统道德诚信的观念，认为诚信 

等于道德诚信，至于契约诚信 、信用工具 、信任都不是 

诚信的内容。但是，我还是要将他作为诚信的内容之 

一

。 这一点郑也夫认为：“孔子重承诺守约定的思想流 

传和光大，成为中国社会的道德基础。在语言与社会相 

互作用的演化过程中，‘信’的主要思想注入到‘信任’ 

中”㈣。郑也夫还说 ，信任(trust)的性质之一是时间差， 

即有诺言在先，兑现诺言在后 ，这里“诺言”和“兑现诺 

言”本身已说明了信任是属于诚信内涵之一 ，只是对其 

不确定性、没有完全把握的主观判断，主要是一个心理 

状态。自觉兑现诺言是道德诚信，强制兑现是经济制度 

诚信，而对自觉兑现和强制兑现的反馈是信任。宋启林 

在《信任三论》中认为信任“具有契约性，基于本人与他 

人之间的表意”【ll】。可见 ，信任蕴涵在诚信之 中，是诚信 

思想的应有内涵。同时种种诚信危机最后都体现外化 

为信任的缺失。今天构建和谐社会成为时代的主题 ，缺 

乏信任是很多问题的心理原因，所以胡锦涛强调：社会 

主义和谐社会是诚信友爱的社会 ，要将“诚信”作为和 

谐社会的基本要素【l21。 

中国现代诚信的时代内涵符合人性理论 。人性之 

一 是人 的趋利避害的个体自利本性，失信除了客观诱 

因外 ．无不与人性本身的一些倾向性如趋利性及其从 

中衍生出的投机性相关。人性之二是人的群体选择性 

利他的本性[13】。人的理性、群体选择性利他本性使人能 

超越 自身生物的受动性的限制，成为一种具有 自我规 

定性和完善性的主体。一方面利益的驱动使人们失信； 

另一方面．为了共同的和更大的利益又需要彼此的相 

互诚信 。所以，诚信既应当是一个道德含义 ，更应当是 

一 个经济契约、货币信用等制度工具含义，还应当是一 

个心理反馈的信任含义，以及信任简化的信息商品涵 

义。这几者中，我认为目标是信任，要构建一个整个社 

会系统中各层次要素之间要素与系统之间系统与系统 

之间彼此诚实不欺，相互信任。基础是道德的诚实守 

信．关键是今天经济领域广泛的契约诚信，途径是诚信 

信息的商品化。中国现代诚信就应该是建立在道德诚 

信、契约诚信、信用工具诚信基础之上的，诚信商品化 

的一个范畴。所以今天的诚信不仅应是一个道德范畴， 

还应是一个法律原则，一个制度工具范畴，一个经济范 

畴．一个心理反馈的范畴，更应成为一种信息商品概 

念。而且不应 当是一个某方面的意思，更应当是一个全 

面的现代诚信涵义。 
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Thoughts on the Administration of Students’Association in Universities 

XⅢ Xiao．1e 

(School ofHumanities and Social Sciences，Southwest JiaotongUniversity,Chengdu 610031，China) 

Abstract：Because of public，independent and open nature of the students’association，the content of the activities 

an d the development direction are likely to deviate in the process． Consequently, it is very vital to guide the students’ 

association．The universities in China gu ide the students’assoc iation mainly by administration．Accordingly,this paper 

begins with the administration ofthe students’ association in universities， and discusses how to guide it correctly and 

reasonably to ensure its healthy progress and development． 

Key WOrds：university；students’association；administration 


