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摘要 ：披信既是 一种 完整的健性或撼 目． 也可 管作是 两种德性印诚与 佶的辩证戒 复 争．． 

在 心统的道德理念 申．试与信具有相近之 处．又有鞍 大的差异 ，对二者进行辨析 ，把握 二砦 

的亭{=f证统 一性 ．对现今进 行诚 佶祉叁建设具有重要的启示 
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漩佰既魁一种完栏的 德性或德 『j’也 T̈看作 

是两种德性即敞 皤的辩证或复合 古 伦理 

中，诚与竹台用 比较少 见，巾I到汉代以后的被乖 

为 “ 常”Hf】 种娃本的德 目中 ．H有佑而没有 

诚 《叫 》m有芙于 二扦炎系的论述 ．化也未 

栉行列 ．这 说明 f々统伦理学巾 ，诚 Lj信被 

认为是 种 小l【|=j的德性喊德 I_=1 在传统的道德硎 

念 中．诚 j倩 行J,tJ·̈ ，又有较 夫的箍# ．划 

二街进行 辨析 ．把糙二者的辩 I正统一性 ，埘现令 

进 行诚俯}l：会建设县有煎I要的意 义 

一

、 诚 与信的相近性 

传统 ”诚 ”与 “情”均有 “实”n勺禽义，意 

义抖】通 ．撼 笔符I 解 荦莩，知许慎 的 《，觉文解字 》 

溉： 诚 ．f． ” “佑．诚血 ，”府蜘畅惊在给 

《绚 T》做注时 ．曾 |兑： “信者 城也 ”悯Il-r， 

埘诚 科Iif(fC,J论述 一 加膨随形 ．相 伴左朽 如 

《苟 · 苟篇 》叶1就有 “泼信 生神”； 《贞观政 

要一诚信 》中有 “村 子所保 ．唯在 于减俯”， “诚 

竹立则 F无二 心”；挫贼 兑： “诚 则信矣 ，情则 

诚 矣“： ；枉陆贽 的 《陆宜 公 艾榘 》卷 中有 ： 

“人之所助 在 乎信 ，信所立 由 乎诚 、循 诚于 中 ． 

然后律众 咒惑 俘倩于 ．可 以教人 欺 惟信 

与诚，有补尤失。一不诚 则心 莫之保 ，一不信则 

奠之 行 ” 

“诚”作 为一般 慨念 ．具有 真心 蛮意 、无妄 

不敞的意思．既不自欺 ．也不欺人 《尚书 》亩 

”诚”．一般指 人们笱 信 I翘神 的虔诚 心刊! 《巾 

腑 》认为． “诚 ”是 人生最高境界 ．人j酋笫一原 

则，足 在实行钾 ，f 、田=i达德 ．11行 尤 ；合 

于道的前提下 才能达到的境 ． “咄”就是 实 

尤矗 ．魁 天的根 本性征 “溅抒 ． 之邀 世 ” 

《』(擘 》云： “所悄喊其意者 ．毋 rf欺 ” J 船 

山 蜕： “诚 也者 ．爻也 ．实有也，” 印峨是 

界 厅物干̈人类 社会所 背追 同有的确 确实 变的蛮 

r．真宴兀 伪 、宴有 4：J-悝 米点 电认为： “诚者 

何· 水 撒 、 安之悄 也 ” 此 ．诚的对市 

l=l!ij魁谎 、伪一流，梦 u三；伪 ．昨电． 诚的表 

现就是并矗靛作假 

信的基本 义是诚实不欺 ．避岢诺 ． 行 

卡̈ 符 ． 是试 实 、不 就 、“l：信 用 的 感J【!=l 对 1 

“信 ”，经 的描 述 来 r1，：《涛经 · 风 一 》： 

“信静 且旦 ．不恩其反 ” “信” 的-水意址 “从 

人”、 “从肓”．许愤说： “信．诚 【乜．从人 函 ” 

指 人所说的l舌、许下I_l勺诺 商和臀 锋； “人亩 为 

俯”．足对 柴种信念 、I圬f则和语 青发 内内心的忠 

诚 “有所许诺 ，纤毫必偿 ；有所 期约 ．时剡 

易 ，所谓倩 也． ⋯ 。信是埘蒋 的遵守．是对规 

则的遵从 杨雄认为： “或I 信 ，日： ‘ 食 

青 ’ ”。丘《释 铝》也曾指 “1： “信 ．申 也．棚申 

述使不相违也 ．”意思是人们 的行 为啊 泼是 其言 

语的相应延伸 ． 

通过上述 分析可 以发 现， “诚 ”、 “信 ”虽 

然有 多种解释 ，但其撼本禽 义都是真实不欺 所 

以，从一般意 义 卜说 ，诫 信就是城熨不欺 ，恪守 
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信片J 推lni广之 ，诚信的道德要求就是心想 、口 学 》ll}】“诚意”足所埘 “八条 ¨”之⋯· 术点注 

卉‘、 仃的一敏，即。 一为心J并，言7-jL~Il符．． 解说 ： “诚，发也。虑者 。心之所发。实 心之 

所发 。 j其 必 臼慊 im尢 欺 Ⅱ土。”朱 点迓认 为 

二 、诚与信的 区别 “诚 意行，¨修之 也””， 现自身修养 ， 

l先璎做刮真 实不欺 ，真心实虑，若是尤 “诚”， 

(一 ) “诚”与 “信”属于不同层次的范畴 !J!Ij就 无 “乎”、几 “ ”，也就 迭／f 刮修身的  ̈

1，懦 镓思 想 I}J的 ”峨 ”是 一 种 本 体论 。 的 +达 吖 到 “诚 ” 的道 德境 界 真 实不 欺 的 

《中庸 》rt1有 “诚青 ．1灭之道 电”、 ”灭地之道 ， “溅”是达到最高道德境 l抖的 “溅”的方法 ， 

l r_一， ‘而尽也 ． 为物 不贰”，天地之 “ ”魁 4．“诚”高于 “信”，为 r “诚”，叮以毁卉 

“溅”；义说 “诚 嚣物之 始终 ， 溅见物”， 物 “信”。他统道德既有 ： “人 无侪，不 知其可 

之 “ ”也是溅 ，没有 “诚”．字 物就 也” 一 有 ： “苦必信 ．行必采 ，铎磴然小人 

能存存 、 “溅”是人 废努．，J“尽心”、 “尽已” 战” ； “．人人者 ．青不必倍 ，行不必果 ，惟 义 

达到的最岛道德境 抖 一旦达到这种 “诚”，吡U 所 ” ， “信 ”ij'-“果” 人际交往 中 然 

便进 入孟子所 说的 ”万物 皆备下我 矣 ，反对 重要 ，但 在 至高 的 “减”而 前 ， “信 ”行 

诚 ．乐萸火 ’“ 的道德境 抖，倘 若达到 “ “粜”的人不过是 “小人” _lr，为__r “诚”，毁 

跳”、J L三、尽人 、尽物之性 ，刚 “ 以赞天地 卉 “信”是应 『1的．． 

之化育”、 “『1『以与大地参矣”’。。．则 “合内外之 古人重 “溅”，tll“诚 ” “叫磬”， “诚” 

道”，达到灭人合 一的境 界 、北宋 ，占1敦顾 也 晓： 的道 德境 释是 每 个 人郁 应追 求 的 LI标 楠较 

“谶 ． ：常之 本．玎性之源 也” “ ，把 “诚”!与作 “诚 ”， “信”是次要的。这一点不 同于今天的 
一  伦理道德的根皋 “溅侍”地畴皿注 最 “信”，强训行 为』 的刈他人 

2．“信 ”H是一--种具体 的德 ，涵 义较窄 的尊 ，有诺必践 ， 重从外部容易判别的 、表 

＆II孔子特圳强测 厅面 的信 ：一是Jj『J友之 的 现于外的 “信 ”。 

信 、但 “朋友有 ” 的说法表 明 』 原始儒 家的 (二 ) “诚”与 “信”在使用时的语境不相 

“信”的观念并不址指称⋯种抽象的 德，片不 同 

姓指 -个完个独。 于丰f：会!L 活的人仪仪 ⋯于 {我 1．“溅”更 多指道德 _￡体 的内 德性 ，对道 

的道德修养的号虑 将 “信”作为 一个必须： 刮 德 个体的 嘤求 “峨”是不欺心诚 ，指 fJ、】心 

的美德， “朋友有倍”所符患的，恰恰足建：牧 J 的诚实 ，f l：干旨涉⋯·个人针对 自己的 一种态度 ， 

伦 之 l 的美德 ， 只有存埘待川友时 ， “信” 更多地指向主体 l：{我的修养以 }I{此形成的个人 

才是 ⋯ 干叶I必 露 的 美 德 所 以 ，规范 JJJj友 之 伦 的 内 的道德 品质 、德性 和 道德境 界 “峨” 允 

“信”也就 是一种普遍主义的美德 ■是时民 是诚于 ， 子所说 的 “反身而诚”，然后才 

众的信 ，孔子讲 ： “ 无信不 ” ” 、 “信则人 是 “忠恕”所要求 的 “诚以待人”。儒家的 “诚” 

ff焉 ”、 “卜好 ，则[ 荧敢 ， 情” 。这 就 后来翩蕾为 之学的疗 向发腱 ，所渭 “料子养心 

仅有个人交往之信的『iJj题 ，还有 ·个政治责任 萸善丁诚”、 “意诚而后心 ẗ，心 后身修 ”、 

的问题 ，也就魁 “大 义”的问题。 “信”H有政 “诚者 ，擎人之性 也” 米明 学更埘道德主体的 

治意义 ，必须从政道 、从大 l义，履行它有 一定的 内心操 j：提 F极敛的要求 ，明代心学家工 明 

稳定 l犬下 ，使 获利的意 义。但这种 “使 民信 认 为： “崽 诚 ．人段心 正 ，身 (1修” 、 

任”毕竟和作 为基本道德 义务的 “诚 ”、 “估 ” 2．“信”是 “『lJ、J溅”的外 化。体现 汁会化 

有差距 ，足一种非绝埘和 ，毗格的诚儒观。屙米 的道德践行 ，更多是指针埘社会群体提⋯的圾阳 

的末明理学家光大 n奎一思想 ，由强涮外 的五 或多⋯蟠求 信 ，从字肜来看 ，合人 吉‘，乃 

常转 为强调仁 义礼智 ， “信 ”的地位似更 I、。降， 而有信之意 ，占说是人类的交往方式之 一，是发 

“信”只起证实 四青 的作用 ，而本身 受 重视 ， 征人与人之间的行为 此 ，信是 _I．』他人的 

如伊JI J说 ： “性 中 只有 四端 ，却，无信 ，为有不 交 过程中应 该持有的 质。 “信”足个人埘 自 

信 ，敞有信字 。” 朱熹 L￡L说 ： “小仁 、金 义 、 己所说的话负责任 ，不欺骗 ，它必须在行动巾表 

火礼 、水智各有 所卡 ，独土无位 ，而 为叫行之 现 m来 朱熹指 {I}： “诚者实有之理 ， 自然如 

实 ，故信亦无位 为叫德之宴也。”∞ 此 。忠 信 以人 言之 ，许 是 人体 ffI来 方 。”∞ 

3．“诚”是进行道德修养的心理基础。 《大 “信”是不欺人 ，往往指涉一 个人针对他人的一 
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种态度，表现为： “ ¨i省 吾身 ：为人渫而小 调整人际关系的一种最基本的伦理准则。 

忠 乎?与朋友变而 信 ?传不爿乎 ‘f” “ 朋 

友交，占而有信” 、 “ 人交 ，l上r信 ．” 四、诫信 关系的现代意义 

“信则人任焉 ”_尢论足信任 、信用 、信誉，郁是 

发生在 自己与他人之fHJ的奖系 人每天部要 说 诚信是中华 民族的传统美德。诚信在 人类个 

活 要对他人做 i_i；⋯·定 的承诺 。丽是否践腹 访寺 体生活和社会生活中均有极其重要 的价值。它是 

高‘，就是一个是否守信的问题 ．． 个体道德 的基石，是礼会秩序 良性运行 的基础 。 

是规 范 的礼 会 主 义市 场经 济可 持续 发展 的必要条 

三 、诚 与信 的辩证统 一 什，诚信的缺失将是一种社会灾难。切实加强社 

会诚信建没，是实施 “以德治圈”方略 、建 没和 

(一 ) “诚”是 “信”的依据和根基 谐}1：会的内存要求。当然，进行诚信建设要从多 

在 f1围传统的道德规范体系中，诚 是信的基 力‘面着手，我们从传统道德中的 “诚”与 “信” 

础 ，故有 “不诚者失信”、 “诚故 信”之说 ．．在 的辨析中得到 F面一 启示 ： 

古 人看来 。只有诚 “有 于已”，信方能 “ r I一 )现今社会诚信缺 失的社会根源之一在 

物”。氚子把 “诚”、 “信”二规范联用 ，『单J释 r 于信息的不对称 

二者的内 联系和规范意 义： “获于上有道 不 对资源 和要素 占有的不均等和_卅 对称 ，信息 

信_丁友 ，弗获 J=E矣。信于友有道 ，事亲弗悦 ， 获取不均衡和非对称现象都是存存的。而 且这种 

弗俯 于友矣 慢 岽有道 ，反身 不诚 ，／卜悦 于亲 仔在都是必然的。这就给小诚信 的产生提供了客 

矣 。诚身有道 ，不叫乎善，不诫其身 矣。是敝诚 观前提条件。人们 自知拥有对方所不知的信息 ， 

者 。天之道也 ；思诚者 ，人之道也 至诚 lfIj不动 而 [L内心希望通过输Ⅲ对 自己有利的信息使 自己 

者 。朱之有 Ⅱ三；不诫 ．术 有能动荇也．． ” _1『见， 捩利 ，利J_1{这种优势去满足 自身利益要求。这就 

在孟子看来，减是信的基础 。有诚 自然能信 ，尤 诱导 r不 威信现象的发生。而传统的诚信观具有 

诚也就尢信 城是体 ，信是用 ；减 是水 ，信是 亲缘性和地域性 ，在相互熟悉的圈子内。人们崇 

末；诚是内 ，信是外 泼身而 信 ，r1 篮先做 尚诚信 。努力践行 ；人们相互之间的信息是相对 

到诚 ，然后才能向人示信。尤诚 ，!I!lJ信如水中浮 称的，如 m尔反尔 ，背信弃义 ，就会遭到 乡邻 

萍 、墙头芦苇，没有根基。诚是倍的基础 。惟有 的唾弃 ， 此，伦理 }：的亲疏远近决定着美德的 

人的内在道德素质达到 一定的水甲，才n丁能真正 有无。在面埘陌生人时耍做到诚信则不易 ，一 日． 

做到守信。缺少了减作～情的根据 ，信就无法保 超 }II宗法人情 的小圈子 ，就l向临若信息的不对称 

证 的问题 ，就会成备 、猜疑 、疏远。而现代社会的 

(二 ) “信”是 “诚”的外在体现 变辽不仪导致亲密关系的变革 ，而且 ，我们与陌 

“信 ” 是 “溅” 存行 为中的体现 和展 开， 生人的频 繁交往 L卜是现代社会的一个重要特征 

“诚 者 ，合 内外之道 ，便是表里如一 ” ，张载 所 以，在现代社会，诚信 题之必要性也着意于 

认为 ： “诚 故佑 ，无私故威。”础一 个诚实的人 t_』】 生人的交往J 、但传统的诚信仅局限：j二熟悉 

只有做到 r守信，才能将 自己的诚实和诚心表现 人群 ，没有普遍化为社会伦王甲，【大j而无法适应社 

m来。每一个道德个休的诚 ，都是建 迂 俯—— 会交往广泛 、价值取向多 的现代社会 的要求 ， 

信誉 、信任 、信用一 上的，只有存这信 J ，才 不足以为市场经济提供赖以支撑 的价值根基。 

出人的诚 (二 )法制建设对重构诚信社会的重要性 

正是 着眼 于 “诚” 于“信” 的这 种内在统 传统的诚信强渊 自律 ，重视 个人修身养性 。 

一

， 隋唐的后的思想家把 “诚信”作为一个统一 所渭 “ 愿乎其外”， “反求诸其身”，而忽视他 

的道德规范放到一个至高无 _j二的地位，人 “虽有 律 ，忽视相应 的法律和制度的建设 。 此在 中围 

智 ，必以诚信为本。故以诚信为本者 ．谓之君 义化背景下诚信实践便主要体现 为宣教 。即通过 

子。以欺诈 为本 ，渭之小人 ．君子虽损，善名 模范人物的确立和 义 的宣传来形成 民众的道德 

减 。小人虽贵 ，恶交不阵”∞。今天我们把这 观念。至于诚信行 为 (道德行为)的养成 ，则 主 

两个慨念组成一个词 ，不仅l 为 匕自古 已有 ，而 要靠个体 的 自我约束 。所 以我们有 “一诺 f金” 

H 为两者密切相联 ，形成 r一个辩证统 ·的概 的故事 ，有 大量关 于晋商 、徽 商诚信经商 的故 

念 ，即是说 ，诫和信 的意义合在 一起 ，是 凋、 事，却鲜有商、 经营的诚信准则法规。诚信在实 
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践 应 川 中 与其说 是 道 德 行 为 范 ，小 I蜕 是理 

念√ 停 仵高度浓缩的 义理要求上，缺乏操作 

丽的 可 为 j 町为的制度 规定 IXl此 ，~rlf,i解 

决峨信缺失的川题 ，自然首先应从机制上 、制度 

上 入下 如近 年 来许 多 学 者 多 次提 的那 样 ， 

务之急心建 、究善诚信信息系统 ；谴。 、完 

善悠 H机制 ，使 诚信 及 时受 到碰 有 的惩 

小至一r洱度得逞 ，使峨信 扦 诚儒而得益。 管 

法律惩罚本身不是 ¨的，其 几的是实现最终没有 

处 罚和不需 要处 罚 。然 而 ，对 失信者 盘l1果 不 给予 

法律 处 罚 ，或 者 ；加 J2处 力 度 ，必 然 会 生 

“ 样效应”，接下米会有 匹多的火信行为 失信 

的惩罚 机制 对 于市场 的 ，犬情行 为所 ~'7-7l't9~l击 

必须是实脱性 的，承担_卡l1应的法律责任和经济捌 

火，决小能足轻描淡写的道德谴责 

(三 )在建设诚信社会的过程中应注重对个 

体 的诚 信心 理的 研 究 

从诚 信的概 念 来看 ， “溅”这 个字小 身就 包 

有 心 ‘面的 冈 索 ， “诚 山心 ，卜”、 “内诚 下 

心 ，方‘能外信 r人” Ⅵ 见、 “溅”小身 与人的 

心 认知水 就是密切 关的 ．1大J心足什么样的 

意识观念姚会相麻地有外在的行为表现 ，从这 个 

『『J度而击 ，强州溅信的心理机制 、心 要素足很 

曼的 诚倍缺失的 J寸；J是多方皿的， 中存主 

观 l：仔存 的尢知 、从众 、侥卞 、小平衡 和吃 亏等 

／f 良心理J六】索，是失信行为的J,is 动机之 社 

会心理学对于城信的理解不仪解释了人们的峨信 

关系如何， ：生， 且 也为诚倍教 的 J能提供 'r 

蛙础 “信任产生 F1人的本性 ，信任的扩展有赖 

于习俗干fJ胖性 ，有糊 于社会 为A-提供 的制度 系 

统 ． ”龇现代生理学和心婵学 汪明 ：人人都白 向 

善的心理倾向。这种向善的心理倾向使人盼 ～ 
一 行 原 本总是 会牵u好 的 方向发 腱 人 的 本性 中的 

这种 “向善性”或 “善端”为诚信的内化教 育提 

供 J 前提和口J。能性。 “减信教育之J_斤以可能 ，根 

奉原 就存于它指向人的善良，与人的向菩奉性 

保持高度一致 ，_是把人的同有的善端发展到外面 

占 ，而小是把人性 中所不 具备 的普加1到人忡 } 

向。” 此 ．理解诚信行 的心王甲璀础和人格 

特性是对诚信研究的一种扩展llif~入，Ll王必将为 

如何建设 减信社会提供 一种 认知模式。 

【四 )道德教育的必要性 

诚信的最高境界和要求足减实f~-ffn、忠诚信 

奉 ，诚信社会的建设在理论教育．1j应遵循由诚 

信 的逻辑。因此 ，诚信社会的建 设从源头上米说 

还应 该从道德观念层 面解决问题 ，建 对诚信的 

心蛘 认 同 

诚信所要求的是内诚外信 ， 丰H补充，溅信 

的根底在人内在的道德品质 从道德本根来讲， 

诚佶本身就是他律与 自律的统一， 体刮道德 个 

体的身一l ，诚信的 力量来 自于刘 外存道德评价的 

傲畏心理 ，最终 来 自于人对 自身内在 性 的发 

扬 ，诚 的道德规范的真JtZ实施，必须诉诸 下丰 

体的信念 ，真正内化 为士体 的德性 。这也 就是 

说 。 “人 与人之问的诚信 能仅系于契约 ，而必 

须系丁信仰”∞。 此 ，我们在当今的诚信道德 

建设过程L}J，不仪耍蘑视诚信 的外在规范功能 ， 

还要强调诚信所具有的内住德性价值，使诚信社 

会的建没从 “规则诚信”走向 “美德诚信”， 在 

不断完善市场经济体制 ，加强溅信的符项社会保 

障机制建设的同时，f=I王要对中同传统的诫信美德 

进行扬弃 、政造 ，从中汲取有助一l-@h救当今社会 

诚信危机 的成分。 
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